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Transportstyrelsen
Ekonomi- och férvaltningsavdelningen
601 73 Norrkoping

kontakt@transportstyrelsen.se

STR:s remissvar: Forslag till foreskrifter om avgifter
inom Transportstyrelsens verksamhet (TSF 2014-45)

Det ar positivt att Sveriges Trafikskolors Riksférbund, STR, har beretts
mojlighet att lamna synpunkter pa rubricerat forslag och koncentrerar sitt
remissvar pa forslagen som beror trafikskolor och foérarutbildning.

Sammanfattning

STR ar inforstadd med att det finns brister i branschen och ett substantiellt behov av
tillsyn och finner det angeléget att den utvecklas. Vidare &r det positivt att
Transportstyrelsen har haft malsattningen att skapa ett mer rattvisande avgiftssystem.

STR konstaterar tyvarr att tidigare framforda synpunkter (se bilaga 1) avseende
avgifter hittills inte hrsammats i nagra avgoérande avseenden.

Mot bakgrund av att redan nuvarande avgiftsniva haft en patagligt negativ inverkan
pa serviceutbudet, beklagar STR att det inte foreslas avgiftslattnader for
forarutbildning avseende tillsyn, utan istallet ytterligare hdjningar.

For icke en oansenlig andel av trafikskolorna utgor tillsynsavgiften mer an 2 % av
foretagets omséttning vilket STR principiellt inte anser ar rimligt och med den
foreslagna hojningen kommer denna andel att ka ytterligare, och foljaktligen
forsamra serviceutbudet och 6ka kostnaderna for tredje man. Vidare, den nu
foreslagna avgiftsh6jningen gagnar inte korkortstagandet i landet vilket i ett
internationellt perspektiv ar mycket lagt bland unga manniskor (18-24 ar), (aven om
ett trendbrott kunnat skonjas bland 18-aringars korkortstagande vilket kat nagot
sedan 2007).

STR ifragasatter, mot bakgrund av behovet av de hdga avgifterna for tillsyn,
effektiviteten i Transporstyrelsens tillsynsverksamhet.

STR saknar forslag, eller atminstone resonemang, kring hur ett egenkontroll-system
skulle kunna utvecklas i syfte att foretagare sjalva ska kunna paverka sina
tillsynsavgifter.

STR har konkreta forslag till ett alternativt och mer réattvisande berédkningsétt (baserat
pa elevantal istéallet for anstallda) samt ett forslag till en modell for tillsyn dar
branschen tar ett storre ansvar (motsvarande modell for YKB).

Sveriges Trafikskolors Riksférbund

Jarvgatan 4, 261 44 LANDSKRONA

Tel: 0418-40 10 00 » Fax: 0418-132 50
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Forsamrat serviceutbud
Utvardering av tre ar med avgiftsbelagd tillsyn visar bl a pa minskat serviceutbud
och uteblivna satsningar.

STR prognosticerade i sitt remissvar 2010 att:

... upp till 30-40% av dem kommer att 6vervaga att sluta med en eller flera
behdrigheter/-obligatorier om forslaget blir verklighet.”

Vi kan nu konstatera att i tvd matningar i rad bland vara medlemmar har ca 30 % av
medlemmarna, vilket motsvarar ca 200 trafikskolor, redan minskat sitt tjansteutbud
och ytterligare 11 % kan komma att géra det (se bilaga 2). Dessutom anger manga att
inforandet av avgifterna inneburit att planerade satsningar inte blir av. Overblick av
de totala konsekvenserna har rimligen Transportstyrelsen. STR har en bestamd
uppfattning att avgifterna paverkat konkurrensen negativt och att tillgangen pa
utbildare i vissa omraden inte tacker utbildningsbehovet. | syfte att ytterligare
askadliggora vilka konsekvenser avgifterna fatt, bifogas aktuella skriftliga
kommentarer fran medlemmarna (bilaga 3). Att doma av dessa har framst AM-
behdrigheten och de obligatoriska momenten paverkats negativt av avgifterna.

STR haller med Transportstyrelsens skrivning i Konsekvensanalysen till forslaget att
... den nuvarande avgiftsmodellen tar inte tillracklig hansyn till storleken pa
tillstandshavarens verksamhet och de resurser som kravs vid olika tillsynsinsatser”.
Transportstyrelsen pekar i konsekvensutredningen vidare pa sidan 17, 5:e stycket, pa
problemet: “En kanslig grupp som har identifierats &r mindre organisationer som har behov
av flera olika tillstand.”

STR delar dock inte bedémningen som Transportstyrelsen gor att det inte kréavs ett
orimligt antal elever eller lektioner for att fordela den tkade kostnaden. Den
uppfattningen ar inte forankrad i verkligheten (se resonemang i punkt 1 och bilaga
2).

Acceptansen for avgiftssystemet
STR framforde 2010 att:

"Sammantaget anser STR att trafikskolbranschen bor, och tdl, att granskas, men

att acceptansen for forslaget ar mycket lag bland STR:s medlemmar, bl a d& STR
anser att det i sin uppbyggnad inte ar rationellt och effektivt utan snarare stelbent
och statiskt, att det saknas diskussioner om mojligheter till 6kad egenkontroll som
ersattning for tillsyn och att forslaget, mot bakgrund av detta, maste revideras, bade
vad avser dess struktur och avgiftsnivaerna i sig.

STR anser vidare att Transportstyrelsen noggrant bor utreda hur man langsiktigt
skapar en genomarbetad och val fungerande tillsyn med 6kande inslag av
egenkontroll, innan man implementerar en ny och omfattande finansieringsmodell
for densamma.
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Vi kan konstatera att Transportstyrelsen i viss utstrackning hérsammat bl a STR:s
kritik mot att systemet inte har varit tillrackligt konsekvent och réttvist uppbyggt och
att nu berékningsprincipen kring avgift avseende relationen till antal anstéllda,
forandras. Men det finns fortfarande brister i det och att avgiftsnivaerna ar orimligt
hoga. Den grundlaggande problematiken kring den laga acceptansen bland STR:s
medlemmar for tillsynsavgifterna kvarstar.

Detta askadliggors bl a i de laga betyg som tillsynen totalt sett far och den nytta den
beddms ha for STR:s medlemmar (se bilaga 4). | sammanhanget &r det viktigt att
papeka att manga medlemmar i skriftliga kommentarer vittnar om bra relationer och
kontakter med tillsynsforrattarna, vilket indikerar att kritiken som framfors i de laga
betygen, ar kopplat till systemet och avgiftsnivaerna i sig, snarare an
tillsynsforrattarnas arbetsinsats i sig.

”STR vidhaller sin standpunkt fran tidigare remissvar i arendet att
trafikskolbranschen”...bor, och tal, att granskas..” (TSG 2010-592) men konstaterar
nu att branschen ar hart drabbad av tillsynsavgifterna vilket bl a fatt till foljd att
serviceutbudet av utbildningar i framst glesbygd férsamrats och darmed &ven
konkurrensen, samt att korkortstagarna fatt okade kostnader som en direkt foljd av
tillsynsavgifterna, vilket bl a visar sig i genomférda méatningar bland STRs
medlemmar. ”

Oberoende granskning

STR anser principiellt att Transportstyrelsens verksamhet, avgiftsuttaget for denna
verksamhet och dess berékningsgrunder, regelbundet bor granskas av en oberoende
part, forslagsvis Riksrevisionsverket. Detta i syfte att sékerstélla att avgiftsuttaget ar
korrekt beraknat. Transportstyrelsen har tidigare, pa regeringens uppdrag, presenterat
en utredning av tillsynsavgifterna och dess effekter (Forslag om avgiftslattnader —
(N20131368TE). STR anser principiellt att det rimligen inte &r en bra ordning att
myndigheten granskar sig sjalv och sin effektivitet. Oavsett hur stor en myndighet ar
- kan den inte pa ett objektivt satt granska sin egen verksamhet.

Battre vore att exempelvis Riksrevisionsverket regelbundet gjorde en genomlysande
analys av berakningsgrunderna for avgifterna, bl a sa att ingen korssubventionering
sker. Det ar centralt att avgift &r kopplad till en given motprestation och dven kan
hanforas till denna, annars &r det att betrakta som en skatt. Transportstyrelsen har ett
stort informationsGvertag i den har fragan varfor det inte ar relevant att diskutera
eller ifragasatta enskilda detaljer.

Aterkoppling till tidigare framférda kritikpunkter

Det avgiftsfinansierade tillsynssystemet har varit i drift i drygt tre ar nu varfor det ar
relevant att utvéardera det utifran de erfarenheter som gjorts i branschen. STR:s
medlemmar bidrar arligen med svar om bl a tillsynen i en arlig forbundsenkat med
néstan 100 % svarsfrekvens vilket ger ett gediget underlag. | dvrigt diskuteras
tillsynen pa i princip samtliga méten och foreteelsen har tre ar i foljd rankats som den
viktigaste eller nast viktigaste fragan for branschen att driva pa kort sikt.
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I sitt remissvar fran 2010 framférde STR nedanstaende tio huvudkritikpunkter vilka
vi nu aterkopplar till och kommentarer utifran dess relevans idag mot bakgrund av de
erfarenheter branschen hittills gjort:

1. ”Avgiftsnivderna i férslaget dr orimligt héga och avgiftsmodellen tar inte
tillréicklig hénsyn till féretagens storlek.”

STR anser att det ar positivt att Transportstyrelsen hérsammat kritiken mot systemets
struktur och gor ett forsok till att fa ett mer rattvist system. Dock kvarstar faktum att
avgifterna hojs totalt sett och &dven for majoriteten av trafikskolorna (33 % far sankt
tillsynsavgift och 77 % far en hojning) vilket STR inte finner rimligt. | praktiken
utgor tillsynsavgifterna en icke obetydlig del av en trafikskolas utgifter redan fore
den nu féreslagna héjningen.

| konsekvensutredningen pa sidan 17, 5:e stycket, anges att Transportstyrelsen har
identifierat en kanslig grupp som har behov av flera tillstdnd. Dock anser utredaren
att det inte kravs ett orimligt antal elever for att tdcka kostnaden. STR har tvartemot
kunnat konstatera att flera skolor i glesbygd och mellanstora stéder véljer bort
behorigheter p.g.a. kostnader (se bilaga 2).

STR anser saledes att de nuvarande tillsynsavgifterna ar orimligt hoga, bade i
relation till foretagens storlek och i relation till vad man far for pengarna. Det ar helt
enkelt inte rimligt att en smaforetagare arligen ska tvingas betala 10.000 - 40.000 kr
for en tillsyn vilken ofta endast bestar av ett telefonsamtal med formalia kring bil-
och anstallningslistor samt lite allménna diskussioner. Visst finns det anledning att
kontrollera &ven formalia och det finns dokumenterade brister kring detta bland
trafikskolorna, men mot bakgrund av att tillsynen i praktiken inte omfattar den
pedagogiska verksamheten, och darmed inte kan fungera som utvecklande for
foretagets kvalitet bortsett fran den rent administrativa, ar avgifterna orimligt hoga.

Forbundets medlemmar ar generellt hart belastade av de hoga tillsynskostnaderna.
Det ar kéant att det finns manga exempel dar tillsynsavgiften for den enskilda
trafikskolan uppgar till ett par procent av arsomsattningen. Detta géller framst
mindre trafikskolor pa mindre orter som vill ge alilménheten en bred service och brett
utbud av olika behdérigheter.

I samband med en enskild trafikskolas 6verklagan till Forvaltningsratten av
tillsynsavgifternas storlek (Mal nr. 262-12, Rustans Trafikskola HB ./.
Transportstyrelsen), har Transportstyrelsen i sitt svar menat att ... man inte delar
uppfattningen att 2,3 % av arsomsdttningen kan anses som orimligt betungande...”.

Uttalandet vittnar om en begransad kunskap om hur foretagande fungerar hos
myndigheten. Denna andel av omséttningen ar i realiteten en betydande del av en
smafdretagares vinst, i alla fall i trafikskolebranschen. Utan vinst kan inte ett foretag
verka pa sikt. Dessutom, hur stor andel av de foretag och myndigheter som
underkastas Transportstyrelsens tillsyn, erhaller en faktura som utgor 2,3 % av dess
omsattning? Anses t ex en arlig tillsynskostnad & ca 7,7 miljoner kronor for
Trafikverkets forarprovsenhet vara rimligt betungande? (baserat pa 2011
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arsomsdattning & 335 miljoner kr). Vad betalar man idag? Férmodligen betydligt lagre
men hur skulle en sadan avgift paverka provavgifterna?

Vidare, en tillsynsavgift 4 2,3 % av omsattningen skulle for nedanstaende foretag och
myndighet innebéra att den arliga kostnaden for tillsyn f n skulle uppga till:

e 163 miljoner kr for Svevia (baserat pa 2013 ars omsattning & 7,1 miljarder kr).

e 1,2 miljarder kr for Trafikverket (baserat pa 2013 ars omsattning 4 52 miljarder kr).
e 207 miljoner kr for SJ (baserat pa 2013 ars omséattning @ 9 miljarder kr).

e 828 miljoner kr for SAS (baserat pa 2013 ars omsattning 4 36 miljarder kr).

e 230 miljoner kr for Stena Line (baserat pa 2013 ars omsattning & 10,0 miljarder kr).

Transportstyrelsen papekar vidare att ’Skolan tar betalt for tjansterna som erbjuds och
bestammer sjalv till vilket pris. | kalkylerna for prissattningen maste givetvis
tillsynsavgifterna beaktas . Givetvis maste trafikskolan vaga in alla kostnader vid
prissattningen, men korkortet som foreteelse ar redan idag betraktat som dyrt i Sverige och
priskonkurrensen ar hard. Att ytterligare belasta eleverna med kostnader ar varken énskvart
eller, av konkurrensskal, ofta inte gorligt. Fér en myndighet som i en monopolposition sjalv
satter sina priser ar utgangspunkten en annan.

Den aktuella skolan (Rustans trafikskola) fakturerades 15 000 kr i november 2011 och 15
000 kr i april 2012, d v s 30 000 kr pa 5 manader i tillsynsavgift. For att sétta in
tillsynsavgiften i ett sammanhang kan aven namnas att skolan f n betalar 14 019 kr/man i
sarskild A-skatt (preliminarskatt och sociala avgifter). Kostnaden for tillsynen utgor saledes i
praktiken en extra skattemanad for foretaget. STR menar att detta inte kan vara rimligt! Hur
stor andel av Sveriges naringsidkare anser att en extra skattemanad, d v s en generell
skattehdjning a drygt 8 %, ar “rimligt betungande” och vilka konsekvenser skulle detta fa for
foretagen, och for samhallet, om alla foretagare alades att betala en extra skattemanad?

STR kan konstatera att andelen tillsynsbesok med tva inspektérer minskat fran 77 % av
besoken 2012 till 35 % av besoken 2013 vilket ar positivt och en utveckling i ratt riktning.
(se bilaga 4). Trots denna effektivisering foreslas dock en avgiftshojning.

STR vill i sammanhanget framfora ett antal principiella synpunkter kring timtaxan fran
Transportstyrelsen. Transportstyrelsen har i skrivelse till trafikskolbranschen, ”Information
om timtaxa vid tillsyn”, 5/5, 2011, (TSV 2011-1616), informerat ’Om Transportstyrelsen vid
en tillsyn identifierar brister och behdver géra en kompletterande tillsyn, betalas en I6pande
timtaxa.” och att denna ska vara 1 400 kr. Det framgér att denna summa &r baserad pé en
schablonberakning éver de kostnader Transportstyrelsen berdknas fa. Dessa ar dock annu
inte specificerade vilket STR efterfragade redan i sitt remissvar fran den 4/10, 2010.

STR ifragasatter denna avgiftsniva. STR vill i sammanhanget namna att Trafikverket, vilket
ocksa ar en myndighet som, bl a avseende korkortsverksamheten, ska vara
avgiftsfinansierad, vad STR erfar tar 650 kr/h vid prov. Dessutom kan ndmnas att en
korlektion & 60 minuter kostar mellan 600 — 800 kr pa en trafikskola. Varfor ar
Tranportstyrelsens kostnadsniva s& mycket hogre jamfort med t ex Trafikverkets? Ar
kostnadsmedvetenheten och effektiviteten tillrdcklig inom Transportstyrelsen, torde vara en
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relevant fraga. Detta torde vara av extra vikt dd myndigheten ar bemyndigad att sjalv
bestamma sina avgifter utan krav pa vare sig insyn eller granskning.

2. ”Det dir mdirkligt att myndigheten féresldr att den envildigt ska fG bestéimma
avgiftsnivder.”

STR vidhaller denna principiella kritik. Ett par av STR:s medlemmar har dven 6verklagat
sina avgifter till Forvaltningsratten och fatt en provning till stdnd. Se resonemang under
punkt 1.

3. ”Avgiftsforslaget dir inte konsekvent i sin uppbyggnad och det finns ologiska
moment i det.”

STR vidhaller denna kritik med kommentaren att det visserligen &r positivt att skillnaden t ex
minskat mellan férordnande av forarprovare respektive av trafiklarare men vidhaller att
avgiften principiellt borde vara densamma. STR finner inte detta logiskt.

4. ”Det saknas en redovisning av saviil kvantitet (antal/frekvens, omfattning), som
kvalitet (resultat/utfall) av vad tillsynen av trafikskolor historiskt inneburit och
allra viktigast, vilka férbdttringar som férvéntas foér framtiden.”

STR har fatt en tydlig redovisning av tillsynsfrekvens men konstaterar aven att forbundet
inte har fatt en Gvergripande rapport éver vilka resultat som tillsynen givit avseende den
illegala verksamhet som bedrivs i form av svart trafikskolverksamhet. Detta &r viktigt for att
skapa acceptans for avgiftssystemet bland trafikskolor. STR:s medlemmar staller ofta fragan
om man i tillsynen verkligen stoppar det som dr vart att stoppa och som har en substantiell
paverkan pa kunder och bransch for att skapa en 6kad acceptans bor denna fraga besvaras.

5. ”"Transportstyrelsens kostnadsredovisning, vilket ligger till grund fér forslaget,
redovisas inte och ej heller hur avgifterna kommer att regleras framgent.”

Transportstyrelsen har gjort en dvergripande redovisning men STR emotser en arlig
rapportering av resultatet av tillsynen.

6. ”Tidpunkten fér inférandet dr olycklig.”

Fragan ar 6verspelad men STR vidhaller denna kritik mot bakgrund av den negativa effekt
avgiftsfinansieringen fatt nar det galler tjansteutbudet.

7. ”Regelverket for extra tillsyn redovisas inte.”

Via rapporter fran medlemmar har férbundet fatt information kring hur rutinerna for extra
tillsyn tillampas. Vi vet att totalt ca 60 medlemmar fick extra tillsyn under 2013.

8. ”Det saknas en redovisning av hur tillsyn av den privata- respektive den svarta
utbildningen ska bedrivas och finansieras.”

Denna kritik kvarstar. STR upplever att Transportstyrelsen ar receptiva nar det géller
rapporter om pastadd svart trafikskolverksamhet, men att aterkopplingen av resultatet for
deras insatser saknas. En aterkoppling av effekterna for att stavja den illegala
forarutbildningen torde vara mycket viktig for den allménna acceptansen for
tillsynsavgifterna bland legitima utbildare.



Sveriges Trafikskolors Riksférbund Sidan 7 av 22

STR emotser en forslagsvis arlig rapportering av resultatet av tillsynen, t ex antal
observationer, utredningar, anmalningar och atal.

9. ”Undantag for tillsyn av Kér- och vilotider och férdskrivare i samband med
férarutbildning (punkt 5.2) framgdr ej.”

Fragan ar dverspelad men STR vidhaller denna kritik.

10. ”Det saknas en diskussion kring méjligheter att utveckla egenkontrollsystem inom
trafikskolbranschen som ersdttning for tillsyn.”

Denna kritik kvarstar.

STR konstaterar att ”Forslag till avgifter inom Transporstyrelsens verksamhet (TSF 2014-
45)” helt saknar forslag, eller ens diskussioner, kring egenkontroll-system vilket STR m fl
efterfragade redan i remissvar fran 2010. Detta har varit en grundlaggande brist i systemet
sedan det togs i bruk: det finns inga incitament for foretagare att sjalva kunna paverka
tillsynsavgifterna.

STR har fort en diskussion med Transportstyrelsen avseende att foretag som har sin
verksamhet i ordning ska kunna fa minskade tillsynsavgifter mot en egen arbetsinsats vilken
kan ersétta myndighetens: principen blir att byta arbete mot pengar.

STR har fatt en tydlig 6vergripande redovisning fran Transportstyrelsen om de identifierade
bristerna hos landets trafikskolor. Bristerna har omfattat relativt grundldggande saker som
tillstand for fordon och STR har forstaelse for att tillsynen behévs. Dock anser STR att det
principiellt &r fel att samtliga aktorer tvingas betala oavsett om man har brister eller inte.

STR vill i sammanhanget aterigen framfora standpunkten att det nu ar hog tid att mojliggora
ett kostnadseffektivt egenkontrollsystem sa att trafikskolor som har ordning och reda pa sin
verksamhet och som arbetar langsiktigt och seriost, ska fa en mojlighet att paverka sina
tillsynskostnader. Utgangspunkten bor vara att avgiftsuttaget ska bli mindre genom att farre
forrattningstimmar blir nédvandiga. For att mojliggora detta kravs nédvéndiga anpassningar
av foreskrifter. STR emotser vidare diskussioner med Transportstyrelsen och att konkreta
forslag utarbetas for att komma vidare i fragan.

Utgangspunkten bor aven vara att tillsynen ska anpassas till den faktiska verklighet som
dagens forarutbildning verkar i. Som ett exempel kan namnas att det inte finns nagot som
helst krav att elev ska delta pa teoriundervisningen, utan kan fritt vélja exakt vad och i vilken
utstrdckning man vill utbilda sig, men déaremot kravs det av trafikskolan att man for varje
elev ska redovisa hur denne genomfért sin teoriutbildning. Tillsynen kring detta kan
upplevas som en relativt poanglos rutin som ar helt frankopplad fran innehallet i
utbildningen och resultatet av den.

Eleverna kan, uttalat eller outtalat, vélja bort stora delar av uthildningen utan att trafikskolan
kan paverka detta mer &n marginellt. Kunden ges i det svenska forarutbildningssystemet en
stor frihet, men i gengald stalls det mycket stora krav pa den enskildes formaga att sjalv styra
sin utbildning. Eleven har all makt och total frihet, men gagnas verkligen individen och
samhallet av detta system?

De flesta verkar vara Gverens om att en stor del av utmaningen for att na nollvisionens
etappmal till 2020 handlar om att paverka trafikanters medvetna, kalkylerade och



Sveriges Trafikskolors Riksférbund Sidan 8 av 22

aterkommande felbeslut, framst kring hastighetsanpassning, vilka sammantaget dkar
riskexponeringen. Infrastrukturminister Catarina Elmséter Svérd formulerade sig pa foljande
satt angdende detta pa 2011 ars resultatkonferens: “Ncir ska det goda omdomet Kliva in hos
var och en av oss?”. FOr att kunna na de hogre nivaerna i GDE-matrisen, och darmed ha en
mojlighet att paverka trafikanters medvetna felbeslut och tkade riskexponering, kravs bl a att
forarutbildningen borjar nyttjas som den resurs den ar.

Men om systemet och utbildningen ska kunna forandras, krévs aven att kontrollapparaten
tillsyn utvecklas i samklang med detta.

Konkreta forslag

Vid sidan om de forslag som ldamnats tidigare i detta remissvar, har STR fdljande konkreta
forslag:

1. STR foreslar att utbildningar som kraver att trafikskolan rapporterar utbildning/prov,
t ex utbildning for AM, prov moped klass 1, introduktionsutbildning,
riskutbildningar, rapporteras till myndighet, skulle kunna ha en mycket lag
grundavgift och beldggas med en registreringsavgift for varje registrerad elev. Detta
skulle innebara den enkla principen: Fa elever; liten kostnad, manga elever; lite
hogre kostnader. Avgifterna skulle darmed battre komma i niva med foretagens
betalningsformaga an nuvarande system.

2. Inom YKB-omradet har STR pa eget initiativ och bekostnad startat en internkontroll
vilken bestar av tva mycket erfarna utbildare. Dessa deltar pA STR-medlemmars
YKB-utbildningar. Deltagandet ar aviserat och resultaten aterkopplas direkt till
utbildaren. De parametrar man kontrollerar ar saval kvantitativa, sasom tidshallning
visavi de olika momenten i kursplanen, som kvalitativa, sasom bedémningar hur val
lararen rent pedagogiskt lagger upp utbildningen, staller och svarar pa fragor etc.
Syftet ar att utveckla kvaliteten i YKB-utbildningen bland STR-medlemmar och
gora den &n mer konkurrenskraftig. Detta sker utdver ordinarie tillsyn och ett visst
erfarenhetsutbyte sker mellan Transportstyrelsens tillsynsavdelning STR:s YKB-
kontrollanter.

STR anser att denna modell, vilken Transportstyrelsen verkar uppskatta och
uppmuntra, bor évervagas for tillsyn av dven 6vriga forarutbildningar och
behdrigheter. Syftet skulle kunna vara att bade na 6kad effektivitet och utveckling av
pedagogiken.

Landskrona den 26 maj 2014

Med vanlig hélsning
SVERIGES TRAFIKSKOLORS RIKSFORBUND

Berlt Johanss
Forbundsordfdrande
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Bilaga 1 — Skrivelser och remisser i &mnet sedan 2010

Skrivelser och remissvar i &mnet
Remissvar och skrivelser i amnet sedan 2010:

Transportstyrelsens rapport om att underldtta fér sma och medelstora féretag samt
kulturhistoriska verksamheter (N20131368TE) (2013) (Néringsdepartementet)
Férslag till féreskrifter om avgifter inom Transportstyrelsens verksamhet (TSG 2012-
347) (Transportstyrelsen)

Férslag till féreskrifter om avgifter inom Transportstyrelsens verksamhet (TSG 2011-
426) (Transportstyrelsen)

Avgifter inom Transportstyrelsens verksamhet (TSG 2010-592) (Transportstyrelsen)

Onskemdl om skyndsamt méte angdende avgiftsfinansiering inom
trafikskolbranschen (2010-12-06) (skrivelse till Transportstyrelsen)

Synpunkter angdende Transportstyrelsens avgiftsfinansiering: insamlande av
berdkningsunderlag, omstdllelsetid, samt féreskrifter (2010-12-28) (skrivelse till
Transportstyrelsen)

STR:s remissvar angdende Avgifter inom Transportstyrelsens verksamhet (TSG 2010-
592)

STR:s remissvar angdende Foérslag till féreskrifter om avgifter inom
Transportstyrelsens verksamhet (TSG 2011-426)

STR remissvar: Trafikverkets avgiftsforslag for 2012 for avgifter reglerade i férordning
(2001:652) om avgifter inom vdgtrafikomradet

STR:s remissvar: Férslag till féreskrifter om avgifter inom Transportstyrelsens
verksamhet (TSF 2013-66)

STR remissvar: Forslag till féreskrifter om avgifter inom Transportstyrelsens
verksamhet (TSG 2012-347)
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Bilaga 2 — Avgifternas paverkan pa serviceutbud

30 % av STR medlemmar anger i en medlemsenkat fran januari 2014 pa fragan
“Har din skolas utbud av utbildningar paverkats av Transportstyrelsens nya
avgifter?” att tillsynsavgiften paverkat utbudet av utbildningar. De behdrigheter som
medlemmarna framst dragit in & moped men dven A, riskutbildning 1, BE,
terranghjuling, taxi och introduktionsutbildning. Ytterligare 11 % anger utbudet
eventuellt kommer att paverkas.

Har din skolas utbud av utbildningar paverkats av Transportstyrelsens nya
avgifter? (redovisning av dven 2013 ars resultat i stapeldiagrammet
underst)

2014

mJa ®mNej, menev m Nej

Antal svarande: 612

11
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Bilaga 3 — STR-medlemmarnas kommentarer (jan 2014)
pa hur serviceutbud paverkats av tillsynsavgifter

Fritextsvar: Ja - v v ange hur:

slutat att erbjuda viss utbildning

borttagna utbildningar

Lagt ner all mopedutbildning

Vi har ej AM

tagit bort a utbildning

Slutat med RiskEttan

avstar moped

extra kostnad pad 25000kr/ar

Ekonomiskt

Tagit bort viss utbildning

prishdjningar

kostar oss en lon. personal sags upp under januari manad

AM Kklass 2

vi har fatt minska utbildningar och avséga oss tillstdnd som vi haft godkéanda sedan méanga ar
tillbaka eftersom vi inte utbildat kontinuerligt pa vissa behorigheter.

Vi bedriver endast de utbildningar vi vet att vi kommer att ha tillrackligt med kunder for att
kunna rakna hem avgiften for. Vi har lagt A pa is och valt bort BE & B96 samt valt att inte
utoka vart utbud med t.ex R1A eller R2B

nedlagd skoterutbildning

Kommer ej att erbjuda flera olika behérigheter

Aterkallade tillstdndet p& Moped kl. 1+2 och terranghjuling

Vi skulle vilja utbilda forarbevis sndskoter och moped kI 2 men avgifter for att kunna utféra
dessa ar sa hoga sa vi avstar an sa lange. Sa elevunderlaget ar begransat sa I6nar det sig inte att
utbilda enstaka elever, hur garna vi an skulle vilja

Vi tar bort sddant som inte saljer lika bra.

Har ej Be

Tagit bort all moped utbildning

Plockat bort moped klass 2 samt terrdnghjuling.

Tagit bort utbildningar

Dragit ner behorigheter

Vi har tagit bort moped klass2 och fyrhjuling

minskat behodrigheter.

nerlaggning av utbildning

minskade ner behdrigheter t ex A, som vi erbjod utbildning pa i samarbete med annan
trafikskola i nérheten.

Kostnaderna ar for hdga man skulle vara mindre anstéllda samt bara ha 1 behdrighet.
slutat med utbildningar

For dyrt med for manga utbildningar

nedlagd moped klass 2

lagt ner moped klass 11

ekonomisk

det har minskat

Tagit bort moped klass 2

Tagit bort moped

Hoga avgifter

ju fler utbildningar desto hogre avgift

Alltfér kostsamt for liten skola

Lamnat FR-2000

vi har lagt AM & Mc pé is

prishéjningar

vi har frén 2014 Stéllt in AM

dragit in pa klass Il moped och dragit ner pa en introduktionsutbildning

avslutar vissa utbildningar

Har ej rad att erbjuda fler utbildningar
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Tagit bort 3 utbildningar

YKB

Har inte satsat pa Forarbevis moped, dvs moped klass 2

Om jag ska utdka verksamheten eller ej

har valt bort forarbevis med examination

minskat

Moped Klass 2 ev skoter

har valt att inte ha kvar behdrigheter for att kostnaden i forhallande till antal
utbildningstillfallen inte motiveras av att ha kvar utbildningen.

tagit bort utbildningar

liten skola+manga behdrigheter= for dyrt per utbildning, vi tar kostnaderna men tycker inte de
ar helt rimliga.

eleven provar privat

ve erbjuder ej AM klass Il

priset avskracker fran andra behdrigheter

Tagit bort behorigheter som vi utbildar lite pa!

tagit bort Moped

Tagit bort TR & AM

Vi har lag ner MC utbildningen och kommer sannolikt l&gga ner Sndskoterutbildningen
mycket pengar som ska ut pa ett brade, hade varit batttre om man betalade typ en gang kvartal,
vi ar sma foretag

Vi har tagit bort utbildning for BE, Mopedklass 1 och 2 samt forrattning av prov for
mopedklass 2.

ingen 25km/h moped langre

lagt ner mc

Avslutat flera utbildningar

tagit bort moped klass 2

Ta betalt av elever (Tyvérr)

Blir for dyrt med flera utbildningar. Hade tankt AM, men maste avsta pga detta. Vilken annan
bransch har det s&?

Tung utb.

Tagit bort A-behdrigheten

skulle vilja haft fler uthildningar men vagar inte satsa pga avgiften.

tagit bort utbildningar

Slutade med traktor utbildning och upphorde med trafikskolan i egen regi och arbetar pé
konsultbasis

Tagit bort viss utbildning

dyrt med deltidslarare

Forarbevis ki 2 1aggs ned

Har tagit bort skoterutbildning

Vi har tagit bort utbildningar

Tagit bort risk Al

Ekonomiskt

Har blivit svart tillgodo se kunderna

Ja, vi var tvungna att ta bort AM da det inte I6nade sig att ha den nér vi inte har 6verdrivet med
deltagare for att vi nyligen har startat

for dyr dvervéger att minska utbud

Det ar viktigare att fylla upp grupperna for att kunna betala av avgiften

Avvecklar

Ytterligare minskning av vinsten

Mindre utbildningar

man far for litet fér pengarna

Startar inte upp ny utbildning

tvungna att héja priset pa lektionerna

Vi har tagit bort C o CE

Ekonomisk

ej A

antalet larare har dom trots avanmal ingen ordning pa och darfor far vi jamt en avg som &r for
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- Ej starta fler uth. ex AM

- har tagit bort ex mopedutbildning

- Kostsamt

- Funderar om det inte &r dax att [&gga ner,an blir bestraffad

- Dyrt

- For dyr avgift leder till for dalig lonsamhet

- servicen blir begransad

- héjda priser

- Vi slutar med MC for vi har haft s& lite men det blir for dyrt.

- Mopedutbildningen avslutas

- Slutat med Risk 1A 0 2A

- tagit bort utbild. med lite elever

- Tagit bort de som ej var lI6nande

- Vi kommer att ta bort moped klass 2 under 2014, da det ej &r lonsamt.

- Priset

- ingen mc

- For dyrt

- Det skulle blivit mkt dyrare saklart

- Vi har minskat pa personal pa vissa utbildningar eftersom det kostar att ha personal i
beredskap.

- lagt ner A

- Borttagna utb.

- Dyrt

- Maste hoja avgifter, dyrare for eleven

- Minskat antal utbildningar

- Minska utbud av olika utbildningar

- hoja priset pa korlektioner

- Begransningar i verksamheten

- slutat med mc

- Vi kor inte langre moped klass 2

- Forsoker minimera antal utbildningar

- lagt ner AM utb.

- Vi har upphort med moped klass 2

- Mindre erbjudande pa olika behdrighet

- Tagit bort terrdnghjuling

- minskat ner antal behérigheter

- utbildar ej AM

- Vi avstod mopedutbildning som vi anséag bli for liten med tanke pa avgifterna

- tagit bort utbildningar

- Kraftig minskning av vinst

- hoja priser

- Avvecklat flera utbildningar

- Avvecklat flera utbildningar

- MC-utbildningen togs bort

- Borjar inte med fler behdrighet

- Moped Il avslutad

- samarbetar med annan skola. De tar min intr. utb. Jag tar deras Risk 1a

- Tagit bort moped klass 2

- tagit bort utbildningar

- A vilande D vilande

- for hog kostnad!

- vi har beslutat oss for att inte satsa pa utokad utbildning for tillfallet pa grund av osakerhet om
I6nsamhet

- For hoga dyra

- N&r man ar nystartad blir det svart att kunna finansiera de utbildningar som man skulle vilja
erbjuda.

- slutat med am

15
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- kan inte anstalla fler da det ar for dyrt

- tagit bort vissa utb. med lagt deltagande

- mindre antal

- Alldeles for hog i forhallandet till vad man far ut av det. Stor kostnad for litet foretag.

- Ser mindre Iénsamhet att utveckla till andra utbildningar samt mer administrativt arbete

- avaktiverar visst utbud

- Mindre utbildningar

- minskat

- antal anstéallningar och rapportérer

Fritextsvar: Nej, men kommer eventuellt - v v ange hur:

- Forarbevis moped kil

- Vet ej i nuldget

- kommer tyvarr inte klara avgiften rent ekonomiskt. Har funderat pa att lagga ner skolan.

- dversyn kommer att goras

- Nedl&ggning av behdrighet

- Drar nog ner pd moped o mc, anstéller inte mer larare pga for hdga avgifter o ingen extra
personal.

- kommer avsluta am utbildning for litet underlag

- stryka klass 2 moped

- mindre t.l&rare

- Hojda priser

- Funderar pa att utdka med fler behorigheter, men vet inte om det ar "vart det"

- Ta bort mopedutbildning

- drain pa BE, B96

- ev ingen moppeutbildning

- minska utbud

- extra tanke nar man lagger priser sa det tar ut varandra.

- behover ev sanka priser for att fa in fler pa Riskettan t.ex

- har funderat pd moped

- Kanske personalférandringar

- Ta bort olénsamma

- slopande av uthildning med lite antal elever

- minska pa utbildningar

- sluta med vissa utbildningar

- hojda priser

- minskning av behdrigheter

- Kommer formodligen att ga ner i utbudet av behdrighet.

- osékert om A ska fortsétta

- ykb avgift

- Tabortutb evrisk 1 a

- Moped klass 11 kan komma att forsvinna trots kontinuerlig efterfragan.

- ta bort moped klass 2

- blir mer kostsamt for eleverna dé dessa kommer att fa betala tillsynsavgifterna via sin
utbildning ex vis pa moped klass 2 dar det ar relativt fa elever sa kanske vi tar bort den
behorigheten da avgifterna ar dyra for att fa halla den utbildningen samt att examinera klass 2
eleverna

- prishdjning

- har inte rdd med alla avgifter

- Neddragningar i personal

- Sluta med klass2 moped

- Mc utb kanske far laggas ner

- EV borttagning av utbildningar

- man drar sig for att starta upp nya utbildningar och ta in mer personal.

- det ar dyrt att ha manga behorigheter sa det finns tankar att dra in t. ex moped och mc

- For dyrt i forhallande till kundantal

- ingen framtida utdkning!

- Utbildningar med fa elever kommer plockas bort.
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Bilaga 4 — Redovisning av ovrig fragor kring tillsyn i
2014-ars forbundsenkat

Har din skola haft/fatt tillsyn under 2013? (dvs att Transportstyrelsen
granskat utbildning, deltagit pa lektioner, genomfort uppféljande samtal
med utbildningsledare)

Antal svarande: 615

] a0 100 130 200 230 300 330 400 430 300

Ja, p& uthildning kopplat il
trafikskoletilstandat

Ja, p& dvrig uthildning som AM,
Rizk, Introdulktion och YKB

Mej

Hur har tillsynen genomférts?
Antal svarande: 519

250 300 3a0 400 430 a00

Besdk
Samtalstillzyn via telefon

Samakning/detagt pd lektioner

Wi har skickat in efterfragade
dokurnent
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Om din skola fatt besok, var det fler &n en tillsynsinspektér som besoékte

trafikskolan?
Antal svarande: 222
160 145
137
140
120
100
77
80
60
40
40
20
0
2013 2012
B Ja W Nej

Har din skola haft/fatt extra tillsyn under 2013?
Antal svarande: 474

0 50 100 150 200 250 aoo 350 400 450

Ja

ej
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Vilken/vilka av skolans behérigheter/utbildningar har fatt tillsyn under

2013 fran Transportstyrelsen:
Antal svarande: 508

0 a0 100 150 200 230 300 350 400

A

Introdultionsutbildningen
Riskettan

YHEE B 11

Hvergripande tillsyn, e specifik pa
behdrighet

Annan, namligen;

19
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Vilket 6vergripande betyg vill du ge den genomforda tillsynen under 2013

(jamfort med 2011 och 2012, uttryckt i faktiska tal respektive i procent)?
Antal svarande: 514

120

100

80

60

40

20

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

20

97
78
57
50
41
31 34 30
I - II
1 2 3

m 2011 m2012 m2013

24%

22%
20%
17%

14%15%
| I I
2 3

H2011 ®m2012 w2013

58
46 45
I I I I 1
4 5 6

Skala: 1=Mycket ddligt, 6=Mycket bra

86
82

3,47 3,82 3,55
11|

Medelvarde

21%
20%

18%
14%
13%
11%
4%
2% 2%
4 5 6

Skala: 1=Mycket ddligt, 6=Mycket bra
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Du har haft tillsyn 2013, men nar fick ditt foretag tillsyn senast,

dessforinnan?
Antal svarande: 514

100 120 140 160 180

1-2 ar sedan

3-4 ar sedan

5-G ar sedan

Mellan 6 och 10 ar sedan

Mer &n 11 ar sedan

Har aldrig hatttillsyn tidigare

Om ditt foretag inte fick tillsyn under 2013, nar skedde tillsyn senast?
Antal svarande: 93

=
(]

10 15 20 25 3o 35 40

1-2 ar sedan

3-4 arsedan

-6 arsedan

Mellan & och 10 &r sedan
Merdn 11 ar sedan

Har aldrig fatt tillsyn

21



Sveriges Trafikskolors Riksférbund Sidan 22 av 22

Hur vardefull har tillsynen hittills varit for din trafikskolas utveckling?

250
229
199
200
159
150
128
110
100 26 91 90
52 49 55
50 40 35 39
28 2
2,222,112,65
1 2 3 4 5 6 Medelvarde
m2011 m2012 m2013 Skala: 1=Inte alls vérdefullt, 6=Mycket vérdefullt
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